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Conference Pass y Full Pass

08:30 - 09:10 REGISTRO Y CAFE DE BIENVENIDA

09:15 - 09:25 BIENVENIDA'Y OBJETIVOS DEL EVENTO

e Palabras de bienvenida a cargo de Elizabeth Leiva, CEO de CGS Events.
e Presentacion de CGS Santiago 2026 y bienvenida a las autoridades, ejecutivos de la industria e invitados

especiales.
¢ Introduccion a los principales temas que se discutiran en el evento.

09:30 - 10:20 SESION 1| COMPLIANCE, KYC Y PREVENCION FINANCIERA

Descripcion:

Nuevos estandares regulatorios para operadores de gaming, incluyendo validacidn de identidad, onboarding
digital, AML, monitoreo transaccional y trazabilidad financiera.

10:25 - 10:50 COFFEE BREAK & NETWORKING
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11:00 - 11:35 SESION 2 | CIBERSEGURIDAD Y PROTECCION DE
INFRAESTRUCTURA CRITICA

Descripcion:

Estrategias y tecnologias para proteger plataformas de juego online frente a ataques, fraude digital y
vulnerabilidades operacionales.

11:40 - 12:25 SESIGN 3 | INTELIGENCIA ARTIFICIAL, DATOS Y
AUTOMATIZACION REGULATORIA

Descripcion:

Aplicacian de IA y analisis de datos para deteccion de fraude, control de riesgo y supervisian
automatizada.

12:30 - 13:15 SESION 4 | JUEGO RESPONSABLE Y PROTECCION DEL USUARIO

Descripcion:

Herramientas tecnoldgicas enfocadas en la proteccion del jugador y sostenibilidad del ecosistema.
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13:30 - 14:40 ALMUERZO EJECUTIVO & NETWORKING | SOLO FULL PASS
14:45 - 15:30 SESIGN 5 | RIESGO OPERACIONAL Y FRAUDE EN EL
ECOSISTEMA DIGITAL

Descripcion:

Nuevos desafios asociados al fraude digital, apuestas en tiempo real y manipulacion tecnolégica dentro
del iGaming.

15:35 - 16:30 SESION 6 | INNOVACION TECNOLOGICA Y ECOSISTEMAS DE
PAGO

Descripcion:

Transformacion de las transacciones digitales mediante fintech, wallets, blockchain e interoperabilidad
financiera.
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16:35 - 17:20 SESION 7 | REGULACION, TRIBUTACION Y DESARROLLO DE
MERCADOS

Descripcion:

Evolucion regulatoria y fiscal de la industria gaming en los mercados latinoamericanos.

OE _1Q- SESION 8 | EXPERIENCIA DEL USUARIO, CRM Y RETENCION
17:25 - 18:40 INTELIGENTE

Descripcion:

Estrategias de fidelizacidn basadas en IA, personalizacion y analisis de comportamiento del usuario.

19:30 - 22:00 COCTEL DE BIENVENIDA






